g Banco AV Villas

Bogota D. C., martes, 09 de marzo de 2010

Sefior (es) (as)
PADRES DE FAMILIA - COLEGIO NAZARETH
Ciudad

De antemano queremos saludarlos y agradecerle el poder permitirnos prestarle el servicio de
recaudo de pensiones de sus hijas.

A través de nuestra alianza con el Grupo Aval, el Banco AV Villas le ofrece a ustedes

. 1940 Cajeros Automaticos de la red ATH a nivel pais.

. Pagar por cualquier canal electrénico, sus facturas con cargo

. Hacer transferencias interbancarias desde sus cuentas en cualquier oficina de Grupo Aval o
a través de canales electrénicos con su tarjeta debito.

Los siguientes son los productos y servicios que Usted puede tomar con este portafolio:
RECAUDO POR RED DE OFICINAS

Con este servicio totalmente automatizado le pone a disposicion.

" 88 oficinas en la ciudad de Bogoté (adjunto directorio)

RECAUDO POR CANALES ELECTRONICOS

Con este servicio el Banco Av Villas se encarga de recibir los pagos de las obligaciones de
servicios publicos o privados de sus clientes, los cuales abona en la cuenta de la empresa y le
entrega la informacién detallada del recaudo de manera centralizada.

Los clientes o usuarios de la empresa podran realizar los pagos a las cuentas de la empresa por
los siguientes canales:

1. Cajeros automaticos de la red ATH. (Disponible para clientes de cualquier entidad
financiera)

Audiovillas (Sistema de audiorespuesta para clientes del Banco AV Villas)

Internet (Portal transaccional para clientes del Banco AV Villas)

Pago Facil (Pagos domiciliarios programados para clientes del Banco AV Villas)

B2C o B2B (Pagos de comercio electrénico a través del portal de Internet del Banco)

P. S. E. Proveedor de Servicios Electronicos, disponible para clientes de cualquier entidad
financiera: Es un servicio centralizado y estandarizado que permite a las Empresas ofrecer
a sus Usuarios la posibilidad de realizar pagos a través de Internet, accesando a sus
recursos desde la entidad financiera donde los tiene.
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Beneficios y Ventajas:

Oportunidad en el recaudo de las facturas.

Transacciones rapidas y seguras.

Bajo costo en comparacién con el recaudo por red de oficinas.
Disminucion de procesos operativos.

TRANSACCIONES INTERBANCARIAS

Apalancados en el sistema ACH, le facilitamos las transacciones crédito o débito con otras
entidades financieras afiliadas a una Camara de Compensacion (ACH Colombia o Cenit).

Beneficios y Ventajas:

= Disfrutards de gran facilidad y agilidad en el manejo de pagos, lo que le permitira reducir
costos operativos y administrativos. Ademas obtendra beneficios adicionales, como el poco
tréfico.

= Tendra conexién a través de nuestro Portal Internet para generar estas transacciones con
total seguridad y comodidad.
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Es un servicio disefiado especialmente para el manejo de efectivo, a través del uso de cheques y
con una cuenta de caracteristica Nacional, lo que permite que los cheques se consideran canje
local en cualquier ciudad. Entre los beneficios mas importantes tenemos: Disponibilidad de
inmediata de su dinero por medio del giro de cheques o retiro en efectivo con su tarjeta debito,
permite el cobro de cheques en cualquier ciudad, como si fueran cheques locales, en cualquier
oficina del Banco AV Villas o Bancos del Grupo Aval.

CUENTA DE AHORROS

Disefiada para satisfacer su necesidad de ahorro y de manejo de sus recursos con seguridad,
agilidad y con la confianza de contar con un grupo empresarial sélido y de respaldo. A través de
este producto usted podra realizar transacciones como depdésitos a nivel nacional, retiros, consulta
de saldo, transferencias de fondos a cuentas de BANCO AV VILLAS, grupo AVAL y Bancos
afiliados a la red ACH, extractos al dia, consignacion de remesas, oficina autorizada, traslados
bancarios, bloqueos, desbloqueos, etc.

Esperamos que nuestra propuesta cubra las expectativas de la compafiia y estamos seguros de
brindarles un 6ptimo servicio. Cualquier informacién adicional sera gustosamente atendida.

CREDIVILLAS PERSONAL: (este producto aplica para el  Programa Puntos Por Todo)

Es el crédito de libre inversion para lo que quiera, se otorga rapidamente y sin complicaciones.

. Puede escoger el plazo que necesita, entre 6 y 60 meses.

. Sin codeudor hasta 48 meses.

. Tasa de interés fija durante todo el plazo.

. Siempre paga la misma cuota mensual.

. Puede programar el pago de su crédito, para que las cuotas se debiten
automaticamente de la cuenta.

. Seguro de vida deudores que ampara la deuda en caso de muerte o incapacidad
permanente.

. Sin penalizacion por prepago.

DINERO EXTRA: (este producto aplica para el Program a Puntos Por Todo)

La mejor solucién cuando tiene un imprevisto o necesita dinero de inmediato; teniendo la
disponibilidad de un cupo de crédito. El dinero se abona directamente a la cuenta corriente o de
ahorros del Cliente.

< Transferencia inmediata de dinero en efectivo a su cuenta.

e La utilizacion del cupo se puede diferir a 36 meses.

e Trasladar el Dinero Extra a sus cuentas por Internet, Audiovillas y Cajeros
Automdticos.

» Puede realizar pagos minimos o mayores en cualquier momento.

e Cuotas mensuales

e Sitiene Cuenta Corriente con Sobregiro y Dinero Extra, tiene un plazo de sobregiro de
hasta 30 dias, momento en el cual el Dinero Extra cubre el sobregiro automaticamente.

TARJETA DE CREDITO: (este producto aplica para el P rograma Puntos Por Todo)
Para que nunca se prive de nada a la hora de comprar.

» Plazo de financiacion de sus compras, hasta 24 meses.

« Utilizacién en millones de establecimientos en Colombia y todo el mundo.

« Posibilidad de otorgar una o varias tarjetas amparadas a quienes quiera, sobre el cupo
de su tarjeta de crédito.

« Comprar la cartera de tarjetas de crédito que tenga en otras entidades financieras y
diferirlas hasta 24 meses con una tasa de interés muy especial.
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Lo Que Quieres Fremer
« Para empleados con ingresos mensuales entre $600.000 y $1.000.000, se les otorga
tarjeta de crédito facilisima en la cual todas las compras se difieren autométicamente a
24 meses y el Cliente define cuanto paga maximo mensualmente de cuota.

CREDITOS HIPOTECARIOS: (este producto aplica para el Programa Puntos Por T  0do)
Escoge el sistema de amortizacion:
En pesos :

e Crédito con plazos ente 5y 15 afios
« El crédito tiene tasa fija, de manera que las cuotas son iguales durante todo el plazo del
crédito y el saldo siempre disminuye

En UVR:

e Crédito con plazos entre 5y 20 afios
« En este sistema la tasa de interés va a atada a la UVR la cual permite la financiaciéon con
cuotas més accesibles.

Beneficios de ambos sistemas:

* Puede financiar vivienda nueva o usada.

« Excelentes tasas de interés.

< El crédito tiene seguro de deudores que ampara la deuda en caso de muerte o incapacidad
permanente.

» Acceder al programa de disminucién de tasa de interés.

« Débito automatico mensual a la cuenta de ahorros, corriente 0 AFC para el pago de las
cuotas de su crédito.

e Generacién de tarjeta de crédito en forma automética con cuota de manejo gratis durante
toda la vigencia del crédito hipotecario.

e Sistema Casa Fija, a través del cual puede solicitar el crédito sin haber escogido aun la
vivienda. El Banco le preaprueba un valor de crédito para que busque tranquilamente la
vivienda que se ajuste a su presupuesto.

Cordialmente,

JESUS EDUARDO GUERRERO HERNANDEZ
Gerente Oficina Veinte de Julio
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